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1. Az adatkezel6
* HAT.CO Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (HAT.CO Kft.)

» Székhely: 1027 Budapest, Bem Jézsef utca 9. Fsz. 10. ajt

» Cégjegyzékszadm: 01-09-458238 - Adészam: 33083818-2-41

* Adatvédelmi kérdésekben: info@myfine.hu

Adatvédelmi tisztviseldt a tdrsasag nem jeldlt ki, erre nem koteles.
2. A tajékoztatd célja és alapja

Ez a tajékoztaté az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), valamint az
informé&ciés dnrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagroél sz6l6 2011. évi CXIl. torvény (Infotv.)
alapjan ismerteti, hogy a Myfine webdruhazban milyen személyes adatokat, milyen célbdl, jogalapon és
ideig kezellnk, kinek tovabbitjuk 6ket, és milyen jogok illetik meg az érintetteket.

3. Az egyes adatkezelések

3.1. Megrendelés és a szerzédés teljesitése

» Adatok: név, e-mail-cim, telefonszdm, széllitdsi és szdmlazasi cim, a megrendelés tartalma és 6sszege,
valasztott szallitasi és fizetési méd, a megrendelés allapota.

» Cél: a megrendelés feldolgozasa, 0sszekészitése, kiszallitdsa, kapcsolattartas a teljesitésrol.
* Jogalap: szerzddés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)).

* |IdGtartam: a szerz6désbdl eredd igények eléviiléséig, a teljesitéstél szamitott 5 évig (Ptk. 6:22. §).

3.2. Szamlazas és konyvvitel

e Adatok: a szamlan kotelez6en feltlintetendé adatok (név, cim, adészadm cég esetén, a vasarolt termékek
és 0sszegek).

e Cél: a szamla kidllitasa, a NAV felé torténd adatszolgaltatds és a szamviteli bizonylatok megdrzése.

* Jogalap: jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) c); az altaldnos forgalmi adérél sz6l6 2007. évi
CXXVII. torvény, a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 169. §).

e ld6tartam: 8 év.

3.3. Vasarloi fiok (regisztracio)

» Adatok: név, e-mail-cim, jelszé (titkositva), telefonszam, cimek, kordbbi megrendelések.
» Cél: a gyorsabb vasarlds és a rendelési el6zmények elérése.

* Jogalap: hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) a)).

* Id6tartam: a fidk torléséig. A fidk barmikor térélheté a fidkban vagy az info@myfine.hu cimen; a
szamlazashoz kotott adatok ettdl fliggetlendl a 3.2. pont szerinti ideig megmaradnak.

3.4. Fizetés

» Adatok: a bankkartyds fizetés azonositdja, 6sszege, idépontja és eredménye. A kdrtyaadatokat kizardlag
a fizetési szolgdltatd kezeli, azokhoz nem férlink hozza. Elére utaldsnéal a befizet6 neve és
bankszamlaszama.

* Jogalap: szerz8dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)), a bizonylatokra jogi kotelezettség (c).

e Id6tartam: a 3.1., illetve 3.2. pont szerint.
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3.5. Elallas, szavatossagi igény, panaszkezelés, ligyfélszolgalat

» Adatok: név, elérhetdség, a megrendelés adatai, a bejelentés és a valasz tartalma, visszatéritéshez
bankszédmlaszam.

» Cél: a fogyasztdi jogok teljesitése, a panaszok kivizsgdlasa és megvalaszolasa.

* Jogalap: jogi kotelezettség (GDPR 6. cikk (1) c); a fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény
17/A. §), egyéb megkereséseknél jogos érdek (f).

* Id6tartam: panaszoknal a jogszabalyban eldirt ideig, egyéb Ugyfélszolgdlati levelezésnél az gy
lezarasatél szamitott 5 évig.

3.6. Hirlevél

» Adatok: név, e-mail-cim, a feliratkozas idépontja, a megerdsités ténye.

» Cél: ajanlatok, Ujdonsagok, kedvezmények (példaul feliratkozdi kupon) kildése.

* Jogalap: hozzajarulds (GDPR 6. cikk (1) a); a gazdasagi reklamtevékenységrol sz6lé 2008. évi XLVIIL.
torvény 6. §).

* Idétartam: a leiratkozasig. Leiratkozni minden hirlevél aljan taldlhaté linkkel vagy az info@myfine.hu
cimen lehet.
3.7. Sutik (cookie-k)

* M(ikddéshez sziikséges slitik: a kosar, a bejelentkezés és a biztonsagos miikodés érdekében. Jogalap:
jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f); az elektronikus hirkozlésrél sz616 2003. évi C. térvény 155. § (4)). Nem
kapcsolhaték ki.

 Analitikai sitik (Google Analytics 4, részben a Google Tag Manageren keresztll): a ldtogatottsag és a
vasarlasi folyamat mérése. Jogalap: hozzajarulds. Hozzajarulds hidnydban a Google Consent Mode szerint
sttik nem kertilnek elhelyezésre.

» Marketing sttik (Meta Pixel): a Facebook- és Instagram-hirdetések hatékonysdgdnak mérése és a
hirdetések célzasa. Jogalap: hozzajarulas.

e A hozzdjarulas a sitibedllitasi ablakban barmikor mdédosithaté vagy visszavonhatd. A siitik élettartamat
a sUtibeallitasi ablak tartalmazza.
4. Adatfeldolgozok és cimzettek

Adatait az alabbi partnerek kezelik megbizasunkbdl, kizarélag a feladatuk elldtdsdhoz sziikséges
mértékben:

* UNAS Online Kft. (9400 Sopron, Készegi Ut 14.) - a webaruhaz motorja és tarhelye, a vasarldi fiokok,
megrendelések és a hirlevél-lista tarolasa, hirlevélkildés.

 Fuseler Kft. - Zone Logistic (1222 Budapest, Pehely utca 13.) - raktarozas, csomagolds, a csomagok
futadrnak valé atadéasa, visszaruk kezelése.

 Futdrszolgalatok: GLS General Logistics Systems Hungary Kft., Magyar Posta Zrt. (MPL), FoxPost Zrt. - a
csomag kézbesitése (név, cim, telefonszdm, e-mail-cim, utdnvétnél az 6sszeg). A futadrszolgalatok a
kézbesités sordn 6nallé adatkezeldként is eljarhatnak.

+ Stripe Payments Europe Ltd. (irorszag) - bankkartyas fizetés lebonyolitasa.

* Supabase Inc. - a megrendelések adminisztracidés és elszamolasi célu feldolgozdsadhoz hasznalt
adatbdzis; az adatokat az Eurépai Uniéban (Frankfurt) tarolja.

* Vercel Inc. - a belsé adminisztraciés rendszer és a sajat fejlesztésl szamldzé program Gzemeltetési
kornyezete.

» Resend (e-mail-kiild8 szolgaltatas, Egyesiilt Allamok) - a szdmladk és a rendszerértesiték e-mailes
kézbesitése.

* Google Ireland Ltd., Meta Platforms Ireland Ltd. - analitika és hirdetésmérés, kizarélag hozzajarulds
esetén.
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* Post-Gordius Kft. (1033 Budapest, Szentendrei Ut 89-95. 8. ép. 2. em. 4. ajtd) - kdnyvelés, a szamviteli
bizonylatok kezelése.

* Nemzeti Adé- és Vamhivatal - a szdmlaadatok jogszabaly szerinti online adatszolgéltatdsa (cimzett, nem
adatfeldolgozd).

Hatdsag vagy birésdg megkeresésére, jogszabalyban meghatarozott esetekben adatot adhatunk ki.

5. Adattovabbitas az Eurdépai Unidn kiviilre

Egyes adatfeldolgozéink (Stripe, Supabase, Vercel, Resend, Google, Meta) amerikai anyavéllalattal
rendelkeznek, ezért személyes adat az Egyesiilt Allamokba is keriilhet. llyenkor a tovabbitads az EU-USA
adatvédelmi keretrendszer (Data Privacy Framework) szerinti megfelel§ségi hatérozat, illetve az Eurépai
Bizottsag altal elfogadott dltalanos szerzddési feltételek alapjan torténik.

6. Adatbiztonsag

Az adatokat titkositott kapcsolaton (HTTPS) keresztill tovabbitjuk, a rendszerekhez csak jogosult
munkatdrsak, egyedi hozzaféréssel és kétlépcsbs azonositdssal férnek hozza, az adatbazisrél rendszeres,
titkositott biztonsdgi mentés készil. Adatvédelmi incidens esetén a GDPR 33-34. cikke szerint jarunk el.
7. Az érintettek jogai

On jogosult:

* tajékoztatast kérni és hozzaférni a kezelt adataihoz (GDPR 15. cikk);

» kérni adatai helyesbitését (16. cikk);

* kérni adatai torlését, ha a kezelésnek nincs mas jogalapja (17. cikk);

* kérni az adatkezelés korlatozasat (18. cikk);

» kérni adatai tagolt, géppel olvashaté formatumban valé kiadasat (adathordozhatédsag, 20. cikk);

* tiltakozni a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen (21. cikk);

* hozzajaruldsat barmikor visszavonni, ami a kordbbi adatkezelés jogszer(iségét nem érinti.

Kérelmét az info@myfine.hu cimre kildheti. Legfeljebb egy hénapon belil vélaszolunk; ez indokolt
esetben két hénappal meghosszabbithatd, amirdl tdjékoztatjuk.

8. Jogorvoslat

Ha Ugy Véli, hogy adatai kezelése jogszabdlysértd, panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsdg Hatésagnal (NAIH, 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest,
Pf. 9., telefon: +36 1 391 1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, www.naih.hu), vagy birésdghoz
fordulhat; a pert a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék elétt is megindithatja. Kérjuk,
el6szor forduljon hozzédnk, hogy panaszat gyorsan rendezhessik.

9. Egyéb rendelkezések

16 éven aluli személy hozzajaruldson alapulé adatkezeléshez csak szll8i felligyeletet gyakorlé személy
hozzajarulasaval jarulhat hozza. A tajékoztatét mddosithatjuk; a valtozadsokat a webaruhazban tesszlik
kozzé.

A tdjékoztatéd a myfine.hu webaruhazban barmikor megtekinthetd. Adatvédelmi kérdésekben:
info@myfine.hu.
A dokumentum a myfine.hu webaruhazban kdzzétett, 2026-09-1 verzidju szoveg hiteles masolata.
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